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PROCÉS DE SELECCIÓ D’ OPERADORS I OPERADORES DE 
COMUNICACIONS PER AL PLA D’INFORMACIÓ I VIGILÀNCIA CONTRA 

INCENDIS FORESTALS 2012 

És objecte d’aquest document regular el procés de selecció dels 
operadors/operadores de comunicacions que participaran en el Pla d’Informació i 
Vigilància contra incendis forestals per a la campanya 2012, instat per les ADF i 
Federacions d’ADF adherides al Pla. 

1. Requisits dels/les aspirants 

• Estudiant d’últim curs (més del 75% de crèdits superats) o titulat 
d’Enginyeria Tècnica Forestal o d’Enginyeria de Forest, Biologia, 
Geografia, Geologia, Ciències Ambientals, Enginyeria Agrícola i 
Agrònoma. En el cas de titulacions estrangeres, caldrà que la titulació 
estigui homologada de conformitat amb el que estableix la normativa legal 
vigent. 

• Possibilitat d’incorporació immediata. 

• Coneixements informàtics de nivell usuari en fulls de càlcul i 
processament de textos. 

• Possibilitat de desplaçament al lloc de treball (centre de comunicacions 
corresponent) amb mitjans propis. 

• Català i castellà a nivell oral i escrit 

• Es valorarà ser resident a la zona sol·licitada.  

2. Funcions bàsiques del lloc de treball objecte de la contractació 

L’operador/a de comunicacions és la persona que centralitza les comunicacions de 
les unitats d’informació i vigilància i les transmet a l’enginyer de zona i als serveis 
operatius contra Incendis Forestals i altres autoritats. 

• Posar-se en contacte mitjançant l’emissora i de forma periòdica 
amb cadascuna de les unitats de vigilància per demanar novetats, i 
omplir el full diari de control. 

• Informar a les unitats de vigilància del risc diari d’incendi forestal. 

• Atendre les comunicacions dels informadors i canalitzar les seves 
sol·licituds a qui pugui resoldre-les.  

• Atendre les comunicacions d’altres entitats de l’àrea relacionades 
amb la prevenció dels incendis forestals, i canalitzar les seves sol·licituds 
a qui pugui resoldre-les.  

i.exe
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• Analitzar i arxivar les fitxes d’incidències que les unitats de 
vigilància facin arribar al centre de comunicacions i processar 
informàticament aquesta informació. 

• Elaborar i trametre els informes quinzenals sobre l’evolució de la 
campanya als Ajuntaments i ADF. 

• Marcar en el plànol de la zona les incidències diàries. 

• Mantenir i actualitzar les dades de la base de dades relacionades 
amb la campanya de vigilància. 

• Donar suport en la gestió d’emergències de l’enginyer de la zona. 

• Assistir a les reunions periòdiques que es realitzen a les zones 
d’informació i vigilància. 

I, en general, totes aquelles de caràcter similar que li siguin atribuïdes. 

3. Presentació de sol·licituds  
 
Es convoquen al procés ordinari de selecció (detallat a l’apartat 4 d’aquest 
document) 5 places, ubicades a: Anoia, Maresme, Osona, Penedès-Garraf, Vallès 
Oriental.  

Les persones interessades hauran d’omplir el full de sol·licitud (model normalitzat a 
la pàgina web www.infobosc.cat/Operadors.aspx , imprimir-lo i lliurar-lo per correu 
a: 

BCN Consultores en Desarrollo de Recursos Humanos 

Gal·la Placídia, 1-3, esc. A, 15 pl. 08006 Barcelona 

Ref. Operador-PVI 2012- “Plaça sol·licitada en 
primera opció” 

Abans de les 12 hores del 30 de març de 2012  

Imprescindible que la sol·licitud sigui lliurada per correu administratiu o 
certificat. No s’admeten sol·licituds presentades de forma presencial, per fax, per 
correu electrònic, etc. Només s’acceptarà una sol·licitud per candidat. 

És imprescindible que la sol·licitud es faci telemàticament, que s’imprimeixi i que es 
presenti en paper juntament amb la documentació pertinent. Si una sol·licitud es 
presenta amb correccions amb tippex o amb anotacions escrites amb bolígraf no 
serà considerada vàlida.  
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La sol·licitud s’acompanyarà de la següent documentació, grapada en aquest ordre: 

- “Currículum vitae” amb fotografia  

- Fotocòpia del títol universitari corresponent o expedient 
acadèmic. 

- Fotocòpia del DNI (vigent) o document equivalent. 

- Documentació acreditativa dels aspectes a valorar. Aquesta 
documentació haurà de ser original o una fotocòpia (no cal que 
sigui compulsada). Els mèrits al·legats però no acreditats 
documentalment en el moment de presentar la instància, 
no es tindran en compte a l’hora de fer la corresponent 
valoració. 

Recordar que els aspirants es fan responsables de la informació aportada en 
aquesta primera fase, i caldrà presentar la documentació original per acreditar la 
validesa durant la verificació de la documentació dels aspectes a valorar del C.V. Si 
es detecten incongruències, l’aspirant serà exclòs del procés de selecció. 

S’ha de tenir present que és imprescindible disposar d’una adreça de correu 
electrònic que permeti la comunicació directa amb l’aspirant, ja que aquest serà el 
mitjà de comunicació que el procés de selecció farà servir per contactar amb el 
candidat, en cas necessari. 

A partir del 10 d’abril del 2012 els aspirants que hagin escollit en primera 
opció una de les places convocades, podran consultar les persones 
admeses i excloses per a la convocatòria de les proves psicotècniques a l'adreça 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx (per realitzar aquesta consulta el candidat 
necessitarà disposar de la clau d’accés amb la qual es va enregistrar en el moment 
d’ omplir la sol·licitud d’inscripció). 

Les persones que hagin escollit en primera opció una plaça no convocada (veure 
apartat 7 del present document), no participaran en el procés de selecció a 
excepció de produir-se vacants en aquestes. 

La data i hora per a la realització de les proves definides en el procés selectiu serà 
indicada en l’expedient de cada persona, i es podrà consultar el mateix dia (10 
d’abril) que es consulti la relació de persones admeses i excloses.  

La data per a subsanacions i possibles reclamacions serà el 11 d’abril del 2012, 
fins les 12h, i es dirigiran a l’adreça electrònica pvi@bcnconsultores.com.  
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4. Procés selectiu ordinari 

El procés selectiu constarà de les següents fases: 

1a fase: Proves psicotècniques i prova teòrico-pràctica de coneixements 
específics (16 d’abril 2012) 

2a fase:  Valoració del C.V. en els aspectes acreditats (16-23 d’abril 
2012) 

3a fase: Entrevista personal i verificació de la documentació dels aspectes a 
valorar del C.V. (2 i 3 de maig de 2012) 

Els candidats repetidors no hauran de realitzar les proves teòrico-pràctiques i 
psicotècniques. En cas que l’empresa de selecció de personal ho consideri oportú, 
aquests candidats podran ser convocats per a la tercera fase de l’entrevista 
personal i verificació de la documentació dels aspectes a valorar del C.V. 

Les convocatòries per a cadascuna de les fases de la selecció es podran consultar a 
l’adreça d’internet  www.infobosc.cat/Operadors.aspx.  

1a Fase: Proves psicotècniques i  prova teòrico-pràctica de coneixements 
específics 

El 10 d’abril del 2012 es podran consultar a l’adreça 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx les persones que han estat convocades a les 
proves. 

Seran convocats a les proves tots els candidats que acompleixin els requisits 
esmentats al punt 1 d’aquest document i hagin presentat la sol·licitud dins del 
termini establert. 

El dia de la convocatòria caldrà presentar el DNI (vigent) o equivalent, i portar 
llapis, bolígraf, goma d’esborrar i maquineta. 

L’avaluació psicotècnica consistirà en: 

- Prova teòrico-pràctica 

- Prova aptitudinal 

- Prova de personalitat laboral 
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 Prova teòrico-pràctica: serà una prova basada en el temari següent:  
(Puntuació màxima de la prova teòrico-pràctica: 10 punts). 

I. ELS INCENDIS FORESTALS. Característiques generals, combustibles 
forestals, parts i propagació  d’un incendi forestal. Els incendis forestals a 
Catalunya, principals causes. 

II. PREVENCIÓ I EXTINCIÓ D’INCENDIS FORESTALS. Objectius de la 
prevenció. La detecció d’incendis forestals. Principals sistemes de vigilància 
d’incendis, avantatges i inconvenients. Organització de la prevenció i extinció a 
Catalunya. 

III. LES ADF. Què són. Objectius i finalitats. Àmbit d’actuació.  

IV. PLA D’INFORMACIÓ i VIGILÀNCIA CONTRA INCENDIS FORESTALS. 
Objectius. Organització i estructura operativa general. Implicació dels 
Ajuntaments i ADF en el PVI. Funcions bàsiques de l’operador/a del PVI. 
Coneixement del territori de treball. 

V. COMUNICACIONS en l’àmbit de la prevenció d’incendis forestals. 
Emissores, funcionament.  

VI. CARTOGRAFIA. Principals formes de relleu de la Terra. Definició de 
topografia. Elements topogràfics bàsics: altitud, exposició i pendent. Mapes: 
concepte i interpretació de corbes de nivell, escala, orientació. Interpretació de 
llegendes. Càlcul i coordenades UTM. 

VII. LEGISLACIÓ BÀSICA D’INCENDIS FORESTALS. 

i. Llei 6/1988, de 30 de març, forestal de Catalunya. Capítol II de la 
prevenció de plagues i incendis forestals (articles 33 al 40). 

ii. Decret 64/1995, mesures per a la prevenció d’incendis forestals. 
Capítols I, II, IV i V. 

iii. Llei 5/2003, de 22 d’abril, de mesures de prevenció dels incendis 
forestals en les urbanitzacions sense continuïtat immediata amb la 
trama urbana (articles 1, 3 i 9). 

Per facilitar la preparació de la prova teòrico-pràctica, es posa a disposició dels 
aspirants un curs on-line bàsic i voluntari, sense suport docent al web 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx, i també es proporciona un llistat de pàgines i 
d’enllaços d’interès.    
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2a Fase: Valoració del C.V. en els aspectes acreditats 

Consistirà en la valoració del currículum dels/de les aspirants, d’acord amb les 
següents especificacions i sempre sobre la documentació aportada pels/per les 
aspirants amb la sol·licitud i que en la 3a fase d’entrevista serà verificada amb la 
documentació original. Es valoraran els següents aspectes: 

- Experiència professional en el desenvolupament de funcions 
coincidents o anàlogues en el seu contingut a les dels llocs de treball 
objecte de la contractació.  

- Titulacions acadèmiques o cursos de formació adients als llocs de 
treball objecte de la contractació.  

 Es donarà prioritat a les titulacions d’Enginyeria Tècnica  Forestal 
i d’Enginyeria de Forests. 

 Es valorarà preferentment les titulacions finalitzades. 

 Respecte als màsters, postgraus, cursos de formació, es 
valoraran preferentment els corresponents als següents àmbits:  

   · Incendis forestals 

   · Gestió forestal 

. Atenció al públic 

· Cursos directament relacionats amb el lloc de treball 

- Es valoraran coneixements en SIG i en bases de dades. 

- Altres mèrits específics relacionats amb aquesta convocatòria i 
adequats als llocs de treball objecte de la contractació. En aquest apartat 
es valoraran aspectes com pertànyer a l’ADF, a associacions culturals, 
esportives o de lleure de la comarca.  

- Residència permanent o estacional a la comarca, o bé proximitat al lloc 
de treball.  

Els aspectes que durant l’entrevista no puguin ser acreditats amb documentació 
original finalment no es valoraran, i els aspirants tindran una penalització en la 
valoració dels aspectes del C.V. 
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3a Fase: Entrevista personal i verificació de la documentació dels aspectes 
a valorar del C.V. 

Els/les aspirants amb un major ajust al perfil definit per al lloc d’operador de 
comunicacions seran convocats/des a una entrevista personal en la qual es 
tractaran qüestions vinculades a les funcions a desenvolupar i a l’experiència 
professional de l’aspirant. 

És imprescindible presentar: 

- Document original del títol universitari presentat amb la sol·licitud o 
expedient acadèmic degudament segellat. 

- DNI (vigent) o document equivalent  

- Documents originals dels aspectes a valorar del C.V. amb l’objectiu de 
verificar les fotocòpies presentades amb la sol·licitud. Aquella 
documentació presentada amb la sol·licitud que no es pugui verificar 
amb l’original no serà considerada. 

Per a aquesta segona fase, a partir del 23 d’abril del 2012 es podrà consultar a 
l'adreça www.infobosc.cat/Operadors.aspx les persones que han estat 
convocades a l’entrevista personal: cada candidat podrà consultar el seu 
expedient (fent ús de la clau d’accés adjudicada en el moment que es va omplir la 
sol·licitud d’inscripció), i verificar, si ha estat convocat a l’entrevista personal, si 
està en llista d’espera o si queda exclòs del procés, així com la data, hora i lloc de 
convocatòria. 

Les reclamacions i queixes en relació a aquesta convocatòria, s‘han d’adreçar a 
pvi@bcnconsultores.com fins el dia 24 d’abril a les 18h. El dia 26 d’abril es 
farà la publicació definitiva d’aquesta convocatòria.  

 

5. Publicació de resultats  provisional 
 
Finalitzada la tercera fase d’entrevistes personals i verificació de la documentació 
dels aspectes a valorar del C.V., els resultats provisionals de la selecció es podran 
consultar a partir del 18 de maig del 2012 a l’adreça d'internet 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx (fent ús de la clau d’accés registrada en el 
moment de fer la sol·licitud). 

La data límit per a possibles reclamacions serà el 20 de maig del 2011 fins les 
23:59h.  

Les observacions i possibles reclamacions en relació als resultats publicats es 
dirigiran a l’adreça electrònica pvi@bcnconsultores.com.  
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Cal confirmar l’acceptació o la no-acceptació de la plaça a través de la pàgina 
web www.infobosc.cat/Operadors.aspx abans del dia 22 de maig de 2012 a les 
18:00h. 

En el cas que no es rebi cap correu electrònic de confirmació d’acceptació de la 
plaça, directament s’exclourà a la persona del procés i la plaça quedarà adjudicada 
a aquelles persones que han quedat en llista d’espera. 

 

6. Publicació de resultats definitius i formalització de la contractació 

Els resultats definitius de la selecció es podran consultar a la mateixa adreça 
d'internet www.infobosc.cat/Operadors.aspx (fent ús de la clau d’accés 
registrada per l’aspirant en el moment de fer la sol·licitud), a partir del 25 de maig 
del 2012. 
 
És requisit imprescindible que les persones amb plaça assignada facin una formació 
on-line, excepte les persones que van participar a la campanya del 2011 com a 
operador/a. Posteriorment, i abans del començament de la campanya, serà 
completada amb una formació presencial a la que és imprescindible que assisteixin 
totes les persones amb plaça assignada. 
 

L’accés a aquest curs s’ha de fer a través del web 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx  des del 18 de maig fins el dia 1 de juny.  

 
El curs s’ha de fer i superar en el període inclòs des del dia 18 de maig al 1 de 
juny. En el cas que la persona no superi el curs, la plaça serà assignada a 
una altra persona. 
 

7. Disposicions de caràcter general.  
 
En el procés ordinari es gestionarà la selecció de 5 places d’operadors/es per a la 
campanya del Pla de d’informació i vigilància contra incendis forestals 2012. 
Aquestes places estan ubicades a: Anoia, Maresme, Osona, Penedès-Garraf, Vallès 
Oriental. 
 
Les places del Bages, Baix Llobregat, Berguedà, CECAT, Intinerant i Vallès 
Occidental no es convoquen al procés de selecció ordinari. Els aspirants interessats 
en aquestes places en primera opció, poden presentar la sol·licitud per participar en 
possibles processos extraordinaris. 
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En el cas que convocar un procés extraordinari en alguna de les places no 
convocades es procedirà de la següent manera: 

- Si la vacant es produeix prèviament a la data de les proves 
psicotècniques i teòrico-pràctiques, s’obrirà la convocatòria i les 
persones que hagin escollit com a primera opció aquesta plaça seran 
convocades al procés de selecció ordinari. Caldrà consultar la pàgina web 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx per conèixer noves convocatòries (10 
d’abril del 2012). 

- Si la vacant es produeix posteriorment a la data de les proves 
psicotècniques i teòrico-pràctiques, s’obrirà la convocatòria i les 
persones que hagin escollit com a primera opció aquesta plaça seran 
convocades a un procés de selecció extraordinari que contemplarà les 
mateixes fases i requisits del procés de selecció ordinari. La convocatòria 
es comunicarà a través de la web www.infobosc.cat/Operadors.aspx i del 
correu electrònic dels aspirants que han escollit la plaça convocada com 
a primera opció. 

Si no es compta amb sol·licituds suficients per al desenvolupament del procés 
selectiu amb els aspirants que han escollit en primera opció la plaça convocada, es 
contemplaran els candidats que hagin escollit la plaça convocada en 2a i/o 3a 
opció. 

Només hi haurà una convocatòria per a l’entrevista, i s’exclouran del procés selectiu 
les persones que no compareguin, independentment de la justificació o no de la no 
compareixença. 

El compliment de les condicions i requisits exigits per poder participar en aquest 
procés selectiu, s’ha de produir en la data d’acabament del termini de presentació 
de sol·licituds. 

Els aspirants considerats com a repetidors són aquells que han treballat a les 
campanyes del PVI 2010 i/o 2011 com a operadors/es. 

La consulta dels resultats s’efectuarà a partir de la contrasenya que hagin escrit els 
candidats en el moment de registrar la sol·licitud a través de l’adreça 
www.infobosc.cat/Operadors.aspx. 

En cas que no hi hagin suficients aspirants aptes per cobrir totes les places, es 
tornarà a obrir el procés de selecció amb les fases corresponents, ajustant els 
terminis al període disponible segons els requeriments de la campanya. 

La Diputació de Barcelona, com a entitat coordinadora del Pla d’Informació i 
Vigilància contra incendis forestals per a la campanya 2012, participarà en el procés 
de selecció i contractació facilitant els instruments i l’assistència tècnica i material 
necessària per a la gestió del Pla, d’acord amb el que es preveu al conveni de 
col·laboració formalitzat a l’efecte. 
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Places convocades Places actualment no convocades 
Anoia (Igualada) Bages (Manresa) 

Maresme (Mataró) 
Baix Llobregat (Sant Feliu de 
Llobregat) 

Osona (Vic) Berguedà (Berga) 
Penedès-Garraf (Vilafranca) CECAT (Barcelona) 
Vallès Oriental (Granollers) Vallès Occidental (Bellaterra) 
 Itinerant  

 

8. Aspectes relacionats amb la contractació  

 

Tipus de contracte: Laboral per obra o servei determinat, formalitzat entre la 
persona seleccionada i la Federació d’ADF pel període comprès entre: 

o El 6 de juny i el 3 de setembre de 2012 (segons calendari 
adjunt). 

 Tipus de jornada: El total d’hores a realitzar durant el període de contractació és 
de: 

o 374 hores el torn 1 i 382,5 hores el torn 2. 

Horari de la jornada laboral: De 11:15 del matí a 19:45 del vespre. Hi haurà dos 
torns repartits segons el calendari que presentem a continuació, de dilluns a 
diumenge i amb els períodes de descans que estableix la normativa legal vigent. 

Sou brut segons torn de treball: 2975 € aprox. (torn 1) o 3035 € aprox. (torn 2) 
per la campanya completa. 

Formació: Les persones seleccionades hauran de superar un període de formació. 
La formació es realitzarà durant tres jornades que tindran lloc el dia 6, 7, 8 i 11 de 
juny, segons calendari adjunt. L’assistència al període de formació és obligatòria. 
La no assistència serà causa de resolució del contracte per incompliment de les 
condicions establertes. 

L'horari i llocs concrets s'exposaran amb els resultats de la selecció. És 
imprescindible màxima puntualitat. Aquelles persones que no compleixin amb els 
horaris, seran amonestades 
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Ubicació dels centres de control del PVI: Els centres de control es distribueixen 
en 11 punts de la província de Barcelona, com s’indica a continuació:  

 
Centre de 
Comunicacions  

Ubicació 

Anoia Parc de Bombers d’Igualada  

Bages Regió d’Emergències Centre (Manresa) 

Baix Llobregat 
Consell Comarcal del Baix Llobregat (Sant Feliu de 
Llobregat) 

Berguedà Parc de Bombers de Berga 

Maresme Parc de Bombers de Mataró 

Osona Parc de Bombers de Vic 

Penedès-Garraf Parc de Bombers de Vilafranca del Penedès 

Vallès Occidental Regió d’Emergències Nord (Bellaterra) 

Vallès Oriental Parc de Bombers de Granollers 

CECAT CECAT Barcelona. (Passeig Sant Joan) 

Itinerant 
Tipus de plaça mòbil, amb base a Navàs i que pot ser que 
s’hagi de traslladar puntualment a altres zones per 
realitzar tasques de suport 
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Calendaris de treball dels operadors/res 
 

Dies de treball: 41 dies (+ els dies de formació i un dia de tancament de 
campanya el 3 de setembre pel torn 2) 

 
 

Calendari general dels operadors 
 

                       

JUNY  JULIOL  AGOST 

dl dm dc dj dv ds dg  dl dm dc dj dv ds dg  dl dm dc dj dv ds dg

    1 2 3        1    1 2 3 4 5 

4 5 6 7 8 9 10  2 3 4 5 6 7 8  6 7 8 9 10 11 12

11 12 13 14 15 16 17  9 10 11 12 13 14 15  13 14 15 16 17 18 19

18 19 20 21 22 23 24  16 17 18 19 20 21 22  20 21 22 23 24 25 26

25 26 27 28 29 30   23 24 25 26 27 28 29  27 28 29 30 31   

        30 31              

                       

 
 

  Període de formació 

  dia conjunt 

  torn 1 

  torn 2 
 
 
 

 

 

 


